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1. Introducéo

O Regime Geral de Prevengfio da Corrupgiio (RGPC), aprovado pelo Decreto-Lei n.° 109-E/2021,
exige que todas as empresas com sede em Portugal com 50 ou mais trabalhadores implementem
medidas para prevenir a corrupgfo. Essas medidas incluem o Plano de Prevenc¢fio de Riscos de
Corrupgdo e Infragdes Conexas (PPRCIC), Codigo de Etica e Conduta, Canais de Dentincia ¢ um Plano
de Formagiio e Comunicagdo. O PPRCIC deve identificar riscos de corrupgdo, adotar medidas

preventivas, designar responsaveis e elaborar um relatério anual de execugio.

O Decreto-Lei n.° 109-E/2021 também criou o Mecanismo Nacional Anticorrupgdo (MENAC),

visando a prevengdo de crimes como corrupgfo, peculato, trafico de influéncias e fraudes.

A Santa Casa da Misericordia de Sdo Bras de Alportel, instituigdo social, compromete-se com o
cumprimento de politicas éticas e de conformidade legal, apresentando o PPRCIC como ferramenta

essencial para prevenir a corrupgdo e assegurar a integridade nas suas agoes.

2. Enquadramento Institucional

Caracterizacio

A Santa Casa da Misericordia de Sdo Brés de Alportel desenvolve a sua agfo, no ambito da agfo social
e solidariedade, desde o ano da sua fundagfo, 1931, tendo integrado o regime das Misericordias
Portuguesas em 1940.

Ao longo dos anos, esta Misericordia, tem vindo a crescer aumentando as suas dreas de atuagfo e
atualmente dispde de doze respostas sociais, na area social, uma Estrutura Residencial para Pessoas
Idosas (ERPI), dois Centros de Dia, Servigo de Apoio Domiciliario, Servigo de Apoio Domiciliario
Integrado em articulagfio com o Centro de Saude, um Refeitorio Social e um projeto inovador intitulado
+HeliclDADE. Na area da infancia e juventude, dispde do Centro Infantil “Anténio Calgada”, com
quatro respostas sociais, sdo elas creche, pré-escolar, ATL e centro jovens e o Espago Inclusfo. Na
area da cultura ¢ proprietaria do Museu do Traje.

Integram a Irmandade um total de 58 irm#os, sendo alguns deles membros dos 6rgdos sociais da
Assembleia Geral, Conselho Fiscal e Mesa Administrativa.

A Misericordia ¢ uma das maiores entidades empregadoras do concelho, colaboram com ela mais de
100 colaboradores e da resposta a mais de 480 utentes.

As equipas técnicas e operacionais sfo constituidas por Diretores Técnicos, Educadoras de Infincia,
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Educadores Sociais, Enfermeiros, Médico, Assistente Social, Psicologas, Animadores,
Administrativos, Ajudantes de Lar e Centro de Dia, Trabalhadores de Servigos Gerais, Ajudantes de

Agio Educativa, Cozinheiros e Ajudantes de Cozinha, Informatico, Consultor e Voluntérios.

3. Organograma

CULTURA
SERVICOS Resp. Técnico
ADMINISTRATIVOS Emanuel Sancho

| | SERVICOS SOCIAIS

| Museu do Traje
Recursos Humanos DEFICIENCIA INFANCIA 1D0S0S EOUTROS
Resp. Técnico Resp. Técnico Amigos do Museu
CARENCIADOS
Célia Ramos | Sandra N, Célia Ramos
Tesouraria/Contab

Clube do Museu
I = ]
Espago Inclus3o Creche I |

SERVICOS Resp. Técnlco Resp.Técnico Resp. Técnlco Resp. Técnico
OPERACIONAIS Pré-Escolar Anabela Viegas Tina Jardim Ana Mendes Carolina Reis
AT liri
| L | | ERPI ” D Acoplado l Cen'lrode Dia “ Ap. Dormicilirio |
I Centro Jovens | | Cozinha JI Refeitdrio Social H SAD. lntegrado |
l
| Cozinha I I Lavandaria “ ApoiotfeliclDAD |
Patriménio N

Lavandaria
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4. Missao, Visao e Valores

Missio

Contribuir para a qualidade de vida e bem-estar dos utentes, com base nos principios de rigor, equidade
e responsabilidade social, garantindo o desenvolvimento pessoal dos utentes e a valorizagéo

profissional dos nossos colaboradores.

Yiséo

A Misericordia de Sdo Bras de Alportel pretende ser reconhecida no meio envolvente como uma
Instituicéo de referéncia na regifo, prestando varios servigos sociais e apoiando todos os que precisam,

procurando assegurar e satisfazer as necessidades gerais da comunidade.

Proporciona formacgfo qualificada aos colaboradores de forma a responder as necessidades da

Instituigéo, visando a obtengéo da exceléncia dos servigos prestados nas varias respostas sociais.
Valores

Dentro da sua missdo e para atingir os objetivos, a Santa Casa da Misericordia de Sdo Bras de Alportel,

pauta a sua atividade pelos seguintes valores:

Respeito pela
dignidade
humana

Lealdade e
Honestidade

\
\

Solidariedade

Desenvolvimento
Pessoal e
Cultural

Empenho e
Cooperagdo

Responsabilidade
Social
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5. Conceito de Corrupgio <<

A corrupgéio traduz-se no abuso de poder, confiado a alguém, para obtengdo de vantagens indevidas

. 5 . . 7 . . . \
para si proprio ou para terceiro, quer no setor publico, quer no setor privado, independentemente da |

; o - o i i " ; i d 5
sua designagdo, podendo consistir na obtenc¢do de vantagens patrimoniais ou ndo patrimoniais, Ja o

a
. . i # . . . - . . / (2
conceito de infragdes conexas é entendido como um conjunto de infragées relacionadas, direta ou;@_?tq’f

indiretamente, com o fenémeno da corrup¢do, que obstam ao normal funcionamento da Instituigdo e

que podem causar prejuizos da mais diversa natureza.

Para os efeitos do presente regime, entende-se por corrupcdo e infragdes conexas os crimes de
corrupgdo, recebimento e oferta indevidos de vantagem, peculato, participagdo econémica em negocio,
concussdo, abuso de poder, prevaricagdo, trafico de influéncia, branqueamento ou fraude na obtengéo

de subsidio, subvengdo ou crédito, previstos no Codigo Penal.

[ Infragdes Conexas @ J\\

\& o/

1

Trafico de Influéncia -

Branqueamento de Capital -

|
. il 1
|
Peculato - : =
SE . : : (_ 2 ,” |S® Crimes de Corrupgéo
Participagdo Econémica - -1 | o Q |
I \ ) / T
” 1 Wi . -~ 1 i ‘
Concussiao - - - .@ r -+ Recebimento Indevido

1 3 |

] Corrupgdo e \ .

Abuso de Poder - - P (‘: ~ - Oferta Indevida
i Infragdes
. e ]
Prevaricagdo - - 1 Conexas

1

1

A

1

I

3

I

!

Fraude em Subsidios -~
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5.1 Identificagdo e Avaliagdo dos Riscos e Infragées Conexas e Respetivas
Medidas de Controlo e Corretivas

A Mesa Administrativa da Santa Casa da Misericordia de Sdo Bras de Alportel € responsavel pela
adogdo e implementagéo dos programas de cumprimento normativo no presente regime, sem prejuizo

da competéncia conferida por lei a outros orgéos, dirigentes ou trabalhadores, monitorizando a eficicia

o do sistema de gestdo de risco com a implementagfo de procedimentos para identificar, avaliar e gerir

50
% os riscos com potencial impacto nos seus utentes, colaboradores, fornecedores, entre outros.

A metodologia apresentada na figura abaixo deve ocorrer de forma ciclica, devidamente apoiada por
processos de comunicagio/consulta e monitorizagido/revisdo que devem acontecer em todas as fases

apresentadas, como segue na figura:

Implementagédo da Gestéo de Risco

O 6 Monitorizagéo e

Reviséo F@

O 5 Tratamento do Risco [(\\?.ﬁj;

04 @
08 Comunicagéo e Consulta (%3;{
Of) Estabelecer o Contexto DR

a

(J I Registo e Reporte r/j?:_‘[\\
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5.2 ldentificagdao de Situacdes de Risco

Identifica¢do de todos os riscos a que a Misericordia esta exposta, bem como a colegfo € origem, os

fatores de risco, a consequéncia e area de impacto. Nesta frase falta qualquer coisa?

No pressuposto incontornavel de que todas as organizagdes, no exercicio da sua atividade, assumey ﬂ;}%
riscos inerentes ¢ indissocidveis dessas mesmas atividades realizadas e dos servigos prestados, uma iy
adequada e organizada gestdio de risco ao nivel das atividades principais ou ao nivel de fungbes e
setores, permite identificar e prevenir atempadamente comportamentos/situagdes com potencial
danoso, muitas vezes suscetivel de impactar negativamente os resultados e a nossa missdo. Por
conseguinte, apos a aplicagio da metodologia descrita atras, podem ser areas suscetiveis de envolver a

ocorréncia de fendmenos corruptivos e praticas conexas o seguinte:

a) Peculato
O peculato consiste na conduta do funciondrio que ilegitimamente se apropriar, em proveito proprio
ou de outra pessoa, de dinheiro ou qualquer coisa mével ou imével ou animal, piiblicos ou particulares,

que lhe tenha sido entregue, esteja na sua posse ou lhe seja acessivel em razdo das suas fungdes (artigo
375.7CP).

Exemplo: Um colaborador que leva para a sua casa um computador do trabalho, utilizando esse

equipamento para uso pessoal.

b) Peculato de uso

O peculato de uso consiste na conduta do funciondrio que fizer uso ou permitir que outra pessoa faga
uso, para fins alheios aqueles a que se destinem, de coisa imovel, de veiculos, de outras coisas moveis
ou de animais de valor aprecidavel, publicos ou particulares, que lhe forem enfregues, estiverem na

sua posse ou lhe forem acessiveis em razdo das suas fungoes (artigo 376.° CP).

Exemplo: Um colaborador que utilize, em proveito proprio, viatura da Institui¢do que lhe foi entregue

para deslocagdes em trabalho.

c) Abuso de Poder
O abuso de poder consiste no comportamento do funciondrio que abusar de poderes ou violar deveres
inerentes as suas fungdes, com intengdo de obter, para si ou para terceiro, beneficio ilegitimo ou

causar prejuizo a outra pessoa (artigo 382.° CP).

Exemplo: Um colaborador que recebe beneficio por favorecer utente que se encontra em lista de espera

para entrar numa resposta social.
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d) Participagdo Econdomica em Negacio
A participagdo econdmica em negdcio consiste no comportamento do funciondrio que, com intengdo
de obter, para si ou para terceiro, participagdo economica ilicita, lesar em negdcio juridico os

inferesses patrimoniais que, no todo ou em parte, lhe cumpre, em razdo da sua fun¢do, administrar,

N fiscalizar, defender ou realizar (artigo 377.° CP).

Exemplo: Colaborador que propde que se adjudique, por ajuste direto, a um determinado fornecedor,

por pre¢o manifestamente excessivo.

e) Trafico de Influéncia

O trdfico de influéncia consiste no comportamento de quem, por si ou por interposta pessoda, com o
seu consentimento ou ratificagdo, solicitar ou aceitar, para si ou para terceiro, vantagem patrimonial
ou ndo patrimonial, ou a sua promessa, para abusar da sua influéncia, real ou suposta, junto de

qualquer entidade publica. (artigo 335.° CP).
Exemplo: Uma diretora de servicos utiliza a sua posi¢fo para beneficiar um amigo ou familiar

f) Fraude na obtengdo de subsidio ou subven¢do
A fraude na obtengdo de subsidios ou subvengdes numa IPSS pode ocorrer quando a instituicio, de
forma deliberada, falseia informag¢des ou omite dados para conseguir beneficios financeiros que néo

seriam legitimos.

Exemplo: Quando numa candidatura a um subsidio, sdo omitidas informagdes para obter melhores

resultados

Assim, no dmbito do presente PPRCIC, identificam-se, previamente, as infragdes suscetiveis de risco

no que concerne a atuagéo da Misericordia de Sfo Bras de Alportel.

5.3 Analise do Risco

Fase em que se classifica o risco segundo critérios de probabilidade e de ocorréncia, e em que se

estabelece um conjunto de critérios, medidas e a¢des.

5.4 Metodologia
A cada risco identificado ¢ atribuida uma graduag@o com base na avaliagido da probabilidade e de

gravidade na ocorréncia, divididos por tipos consoante as consequéncias sejam estratégicas ou

operacionais. A gestdo de risco é composta por cinco componentes:

Santa Casa da Misericérdia de S3o Bras de Alportel | NIF: 501461906 Pagina 8
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G

1. Ambiente interno — esta comporta a forma como o risco ¢ percecionado por todos os colaboradores /1)<

e o ambiente em que estes operam;

2. Identificagfio de situagdes — situagdes externas e internas devem ser identificadas, pois caso estas

ocorram poderfio comprometer a realizagfo das atividades;

3. Avaliagio de risco — os riscos inerentes as atividades devem ser avaliados em termos de

probabilidade de ocorréncia e gravidade do impacto, por forma a determinar como devem ser geridos;
4. Resposta ao risco — a gestdo de risco deve contemplar as seguintes opgdes: Evitar, Prevenir, Aceitar

ou Transferir;

5. Atividades de controlo — devem ser estabelecidos e executados procedimentos de controlo e

monotorizagdo, por forma a garantir a existéncia de resposta ao risco.

5.5 Probabilidade de Ocorréncia e Impacto do Risco

Ao identificar as atividades que podem gerar riscos, sfo avaliados esses riscos de forma tedrica,
considerando sua gravidade e a probabilidade de ocorréncia, independentemente se esses riscos se
concretizem. O foco é justamente preveni-los, por meio da definigéo de critérios, medidas e agBes. A
analise ¢ a classificagfio dos riscos séo feitas com base na probabilidade de que ocorram e no impacto

que podem ter, utilizando-se, neste plano, critérios de classificagéo.

A Misericordia da S#o Bras de Alportel definiu, recorrendo a uma tabela, os critérios de classificagdo
da probabilidade de ocorréncia de uma situagio e uma tabela com os critérios de classificagéio referente
a gravidade da consequéncia (impacto), com base numa escala pré-definida de niveis de risco (Baixo,
Médio e Alto). Atendendo as especificidades associadas ao risco de corrupgdo e infragdes conexas, a
Misericordia de SHo Bras de Alportel teve em considerag#o a probabilidade da respetiva ocorréncia e

impacto.

PROBABILIDADE DE OCORRENCIA

Quando o risco decorre de um processo que apenas ocorrerd em
circunstincias excecionais (risco residual/esporadico)

Quando o risco esta associado a um processo esporadico da Instituigio
que se admite venha a ocorrer ao longo do ano (risco pontual)

Quando o risco decorre de um processo corrente e frequente na
Institui¢fo (risco frequente)
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GRAVIDADE DA CONSEQUENCIA (IMPACTO)

Quando a situagdo de risco pode ndo ter potencial para provocar
prejuizos, mas as infragdes suscetiveis de ser praticadas podem ser
causadoras de danos relevantes no desempenho da Institui¢do

Média (2) Quando a situagdo de risco pode comportar prejuizos e perturbar o
normal funcionamento da Institui¢io

Quando a situagéo de risco identificada pode ser geradora de prejuizos
significativos e a violagdo grave dos principios e deveres gerais da
relacionados com a transparéncia e rigor

5.6 Avaliag¢ao e Graduagao do Risco

ApoOs a andlise e classificagdo dos riscos, procede-se a avaliagfo do risco, mediante a identifica¢do e
andlise dos fatores que podem afetar o desempenho de cada atividade, classificando-o quanto a

probabilidade de ocorréncia (PO) conjugada com a gravidade da consequéncia (GC).

A conjugagfo destas duas varidveis permite apurar o grau de risco (GR), nos termos da seguinte Matriz

de Risco:

MATRIZ DE RISCO

Probabilidade de Ocorréncia |
Baixa (1) Média (2) Alta (3)

Grau de Risco

Relevante

Alta (3) |
Gravidade (Impacto) i Pot ele Niitonel

Baixa (1) Relevante

A avaliagfio do risco tem como finalidade apoiar a tomada de decisdes, com base nos resultados da

andlise de risco e definir opgdes de tratamento do risco.

5.7 Tratamento do Risco

O objetivo ¢ identificar e implementar as medidas necessarias para tratar os riscos que se encontram

com um nivel mais elevado. O processo tem 4 fases:

» Identificar as opgdes de tratamento;
» Selecionar a opgdo mais adequada;
» Desenvolver planos de tratamento;

» Implementar e rever os planos;
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Uma vez identificados e avaliados os riscos, importa definir as op¢des de tratamento do risco,

designadamente as medidas preventivas e corretivas a adotar.

As opgdes podem incluir:

Aceitar Nio tomar nenhuma medida para alterar a probabilidade ou o impacto do risco
Evitar Eliminar o risco através da eliminagfio da sua causa
Transferir Transferir a responsabilidade do risco para um terceiro
Prevenir Reduzir a probabilidade ou o impacto

6. Identificaciio de Areas de Risco na Misericordia de SBA

Seguidamente, apresentam-se os riscos potenciais de ocorréncia de situagdes de possiveis de corrupgio
ou infragdes conexas, suscetiveis de risco no que concerne a atuagdo da Misericordia de Séo Bras de
Alportel. Identificados primeiramente a um nivel geral e de seguida focando as 4reas chave, entre elas,

gestdo de vagas em lista de espera, Aquisi¢do de bens e servigos, gestdo organizacional e recursos

humanos.
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2 Santa Casa da Misericérdia Plano de Prevencdo

[ S3o Bras de Alportel de Riscos de Corrupgdo e Infragdes

7. Medidas Preventivas e Corretivas que permitam reduzir a
probabilidade de ocorréncia e o impacto dos riscos.

De forma a mitigar os riscos de corrupgfo e infrages conexas identificados a Santa Casa
Misericordia de S#Ho Bras de Alportel, implementa-se um conjunto de controlos transversais,

maioritariamente preventivos e corretivos, aplicaveis a todas as areas de atividade:

a) Cddigo de Conduta

b) Politica para a prevengdo da Corrupgéo e Infragdes Conexas

¢) Regulamentos Internos

d) Cddigo de boa conduta para a prevengiio e combate ao assédio no trabalho

e) Sistema de conferéncia, aprovagéo e autorizagio

f) Controlo de acesso restrito/limitado apenas a individuos autorizados

g) Regulamento Geral de Protegéo de Dados

h) Regulamento de Canal de Dentincia

i) Manual de Gestdo de Negligéncia de Abusos, Maus-Tratos e Discriminag#o

j)  Outros manuais, normas e procedimentos

8. Aplicacio e Monitoriza¢ao do PPR

A Mesa Administrativa da Misericordia de S0 Bras de Alportel desempenhara vérias a¢fes de
acompanhamento e monitorizacdo para que as medidas especificas que constam deste PPR se

concretizem em efetivos processos de melhoria.

O trabalho de controlo e monitorizagdo deve ser previamente planeado, para que este seja realizado
de maneira eficiente e eficaz. Devem, igualmente, ser obtidas as evidéncias de avaliagfo suficientes,
pertinentes e fidveis que permitam chegar a conclusdes razodveis nas quais se possa basear e

elaborar o Relatorio de Avaliagio.
1. A execugdo do PPR esté sujeita a controlo, efetuado nos seguintes termos:

a) Elaboragfio no més de outubro, de relatério de avaliagfo intercalar nas situa¢des identificas de

11SCo;
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b) Elaborag@io no més de abril do ano seguinte a que respeita a execugéo, de relatorio de avaliagdo
anual, contendo, nomeadamente, a quantificagdo do grau de quantificagéo das medidas preventivas

e corretivas identificadas, bem como a previsdio da sua plena implementago.

2. Revisiio do PPR é revisto a cada trés anos, ou sempre que se opere uma alteragfio nas atribuigoes

ou na estrutura organica da organizagdo que justifique a reviséo.

3. A Misericordia de Sdo Bras de Alportel assegura a publicidade do PPR e dos relatérios aos seus
trabalhadores devendo fazé-lo através da sua pagina oficial na internet, no prazo de 10 dias contados

desde a sua implementag@o e respetivas revisdes, assim como afixado.

O PPR ¢ aprovado por unanimidade em reunifio da Mesa Administrativa da Santa Casa da

Misericordia de Séo Bras de Alportel, aos 5 dias do més de fevereiro de 2025

A Mesa Administrativa,

LAM
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